Generel information om kundkategorisering, investeringstjanster,
finansiella instrument och dessrisker

Kundkategorisering

Allakunder som handlar med finansiellainstrument skadelasin i olika kundkategorier. De
olika kategorierna & “’icke professionell kund”, professionell kund” och ’jambordig
motpart”.

I cke professionell kund: Flertalet av vara kunder omfattas av denna kategori som ger den
hogsta skyddsnivan.

Professionell kund: | denna kategori ingar huvudsakligen storre foretag som forvantas ha
sadan kompetens att de sjdva kan avgora vilken information de behéver for att fatta
Investeringsbesl ut.

Jambordig motpart: | denna kategori ingar huvudsakligen foretag som bedriver
tillstandspliktig verksamhet inom finansmarknaden, till exempel banker och fondbolag,

En kund har mgjlighet att, under vissa forutsdttningar, byta kundkategori men detta kan
innebéra ett férsdmrat kundskydd.

Investeringstjanster

Utforande av order: Véarakunder kan viafax, brev eller telefonkontakt |agga en order. Laggs
ordern pakundens initiativ och avser ordern ett sa kallat okomplicerat instrument, exempelvis
fonder, kommer vi inte att beddma om det finansiella instrumentet/investeringstjansten &r
passande for kunden.

Vill du som kund att vi gor en sadan bedomning, & det tjansten investeringsradgivning som &r
mer |amplig for dig.

Investeringsr adgivning: Vid utférandet av denna tjanst genomfors ett [amplighetstest. Vi
bedomer da kundens egenskaper, erfarenheter samt finansiell férmaga att bedéma och forsta
de risker som &r forenade med den efterfrégade investeringen. Detta for att kunnaavgorain
tjansten & lamplig for kunden eller inte. Slutligen beddmer vi om kundens mal med
investeringen kan uppfyllas.

Lyckas vi inte hamtain tillracklig information for att gora detta test, far vi inte enligt den nya
lagen tillhandahalla investeringsradgivning till kund.

Portfoljforvaltning: Kunden och kundansvarig kommer dverens om en portfolj av fonder
som langsiktigt motsvarar kundens val med avseende pa avkastning och risk. Avtal tecknas
mellan parterna dar forutséttningar och villkor for tjansten specificeras. Vi kan pa eget
initiativ och utan samrad i forvag med kunden genomfdra ny- och omplaceringar av medlen
inom ramen for den valda fondportféljen.



Finansiellainstrument och dessrisker

Fondandelar (investeringsfonder): En fond & en ”portfélj” av olika slags finansiella
instrument, t.ex. aktier och obligationer. Fonden &gs gemensamt av alla som sparar i fonden,
andelsagarna, och férvaltas av ett fondbolag. Det finns olika slags fonder med olika slags
placeringsinriktning. Med placeringsinriktning avses vilken typ av finansiella instrument som
fonden placerar i. Investeringsfonder kan delasini tvatyper av fonder, dels
vardepappersfonder, dels speciafonder. Vardepappersfonder & den vanligaste typen av
fonder. Reglernafor hur dessafonder far placera & gemensamma for allalander i EU och de
foljer ett EU-direktiv som kallas UCITS. Specialfonder har daremot en mer nationell préagel.
Dettainnebér att varje medlemsstat kan bestamma hur specialfonder far placera.
Speciafonderna har normalt sett vidare placeringsinriktning &n vardepappersfonder. En
speciafond kan exempelvis, i storre omfattning an vardepappersfonder, koncentrera sitt
innehav till ett enskilt bolag. Specialfondernas vidare placeringsinriktning kan medfora hdgre
risk i fonden. Inom béda kategorierna finns olika typer av fonder sasom aktiefonder,
rantefonder, blandfonder, indexfonder och hedgefonder. Att investerai fonder innebér alltid
ett risktagande. Fondandel arnas véarde och avkastning kan sdval 6ka som minska och
investerare kan forlora det investerade kapitalet. Historisk avkastning ar inte ndgon garanti for
framtida resultat.

Aktieindexobligationer: Aktieindexobligationer & obligationer dar avkastningen vanligen ar
beroende av ett aktieindex. Utvecklas indexet positivt foljer avkastningen med. Vid en negativ
indexutveckling kan avkastningen utebli. Aktieindexobligationer brukar &ven kallas
strukturerade produkter.



